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APUNTS
BENVINGUDA

Us presentem la nostra Memòria de Sostenibilitat 2022, 

en la que us presentem la tasca que ha realitzat el 

nostre Centre Especial de Treball durant l’any, i on us 

volem mostrar de manera especial les innovacions en 

les que seguim treballant diàriament per oferir un servei 

personalitzat i de qualitat als nostres clients, a la vegada 

que, per descomptat, busquem noves oportunitats 

d’inserció laboral per a les persones amb trastorns de 

salut mental. 

Tota la informació que trobareu a continuació es basa en 

les fites aconseguides per un equip de 135 professionals, 

en el qual convivim i treballem cada dia persones amb 

Certificat de Discapacitat per trastorns de salut mental 

i persones sense discapacitat. Ens agrada sumar 

capacitats, i aquesta combinació és la que ens permet 

desenvolupar un model de negoci sostenible on posem 

en el centre el benestar de les persones, un objectiu que 

podem assolir gràcies al treball en equip que realitzem 

amb Fundació Joia.  

Després de dos anys molt marcats per la pandèmia de 

la Covid-19, que va suposar un gran impacte a Apunts, 

el 2022 ha començat a donar els fruits de la feina feta 

en quant a adaptació i canvi per millorar el nostre 

model de negoci i atenció als clients. Una tasca dura on 

tot el nostre equip ha posat esforç i constància i on es 

demostra que no existeixen barreres ni diferències quan 

parlem de persones amb discapacitat. 

A Apunts fem economia social i és per això que trobareu 

una memòria amb informació diversa però que té com a 

nexe d’unió la nostra acció social. Com ja sabeu, formem 

un equip molt divers, inclusiu i sobretot amb moltes 

ganes de donar resposta a les necessitats dels nostres 

clients per ajudar-los a desenvolupar la seva pròpia 

Responsabilitat Social Empresarial, ja sigui a través dels 

productes i serveis del nostre centre especial de treball, 

a través de la inserció laboral de persones amb certificat 

de discapacitat a la seva organització, o amb accions de 

voluntariat corporatiu.

Volem fer menció als nostres implants de Cuatrecasas, 

EADA, Grifols, l’Autoritat Portuària de Barcelona i 

l’Hospital Clínic. Durant aquest 2022 hem seguit donant-

los servei, i en alguns casos, han confiat en Apunts per 

seguir ampliant servei a les seves instal·lacions, un 

fet que impacta directament en la inserció del nostre 

personal amb discapacitat i en la lluita contra l’estigma 

que pateix el col·lectiu de salut mental.

Finalment, tanquem aquesta benvinguda agraint la 

implicació de totes les empreses que han confiat en 

nosaltres i en les nostres capacitats per seguir potenciant 

la seva Responsabilitat Social Corporativa, fet que ens 

segueix donant forces per continuar desenvolupant el 

nostre projecte social i creant nous llocs de treball per a 

persones en risc d’exclusió.

   

Julio Castillo
CEO Apunts
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QUI SOM
Missió

Apunts és l’empresa d’economia social de Fundació Joia, 

entitat sense afany de lucre dedicada a la inserció en 

salut mental. Apunts ofereix serveis de disseny i missat-

geria a través de la seva cadena de valor social i sota 

els paràmetres de la Responsabilitat Social Corporativa: 

servei de Creativitat i Disseny, Impressió Digital i Gran 

Format, Marxandatge Sostenible, Picking i Post-impres-

sió i Missatgeria i Logística. Tots aquests serveis estan 

realitzats per un equip de més de 130 persones profes-

sionals, de les quals més del 75% són persones amb cer-

tificat de discapacitat per trastorn de salut mental i que 

reben una formació laboral constant.

Apunts té dos grans reptes: convertir-se en el proveï-

dor socialment responsable d’empreses multinacionals, 

pimes i autònoms, i generar llocs de treball per a per-

sones amb discapacitat per trastorns de salut mental i 

que es troben en situació de risc d’exclusió social, tant 

a l’empresa protegida com a l’ordinària. És per això que 

dissenyem de forma específica qualsevol tipus de servei 

que pugui necessitar el client a través de la customitza-

ció d’accions que poden ajudar-lo en la seva responsa-

bilitat social, i també realitzem l’acompanyament en el 

procés de contractació de persones professionals amb 

discapacitat.

Disposem de les últimes tecnologies, innovem en el sec-

tor cooperant i creant xarxa amb empreses i organitza-

cions compromeses amb la promoció de les persones 

amb discapacitat, i seleccionem els nostres proveïdors 

segons criteris de qualitat i el comerç de proximitat. 

Complim amb criteris ètics en tota la nostra actuació 

empresarial que es basa en el compromís econòmic, so-

cial i mediambiental.

Visió

Apunts treballa cada dia per aconseguir l’excel·lència 

en els seus dos grans reptes: aconseguir la total nor-

malització laboral en la inserció de persones afectades 

per trastorns de salut mental i ser un referent de model 

d’empresa d’economia social que atén amb la màxima 

eficiència i eficàcia als seus clients per facilitar-los el 

desenvolupament del seu negoci sota els paràmetres de 

la Responsabilitat Social Empresarial.

A més, volem créixer en número de seus i implants i arri-

bar a crear una cadena estesa per tot el territori català 

que fomenti l’economia responsable i la promoció de les 

capacitats de les persones amb discapacitat i afectades 

per trastorns de salut mental, sempre millorant el com-

pliment de criteris ètics, econòmics i mediambientals en 

tota la nostra actuació empresarial.

Finalment, volem desenvolupar completament la nostra 

línia innovadora i aconseguir que les empreses ens re-

coneguin i ens recomanin com una bona eina per des-

envolupar la seva Responsabilitat Social a través de la 

nostra prestació de serveis i creació de productes perso-

nalitzats, i aconseguir així establir relacions pont d’èxit 

entre les empreses ordinàries i les empreses d’economia 

social.

Els nostres valors

Economia socialEconomia social  ·    ·  OportunitatsOportunitats  ·    ·  ExperiènciaExperiència  ·    ·  Compromís Compromís 
ConfiançaConfiança  ·    ·  SensibilitatSensibilitat  ·    ·  InnovacióInnovació  ·    ·  Professionalitat Professionalitat 
TransparènciaTransparència  ·    ·  Excel·lènciaExcel·lència  ·    ·  CapacitatsCapacitats
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Les persones professionals d’Apunts 

Òrgans de Govern

Patronat:

Enric Arqués
President i codirector 
de Fundació Joia

Julio Castillo
Secretari, gerent d’Apunts 
i director de l’àrea 
econòmica i RR.HH 
de Fundació Joia

Miquel Domènech
Vocal i professor de 
Psicologia Social de la UAB

Xavier Terradas
Vocal

Inmaculada Pinar
Vicepresidenta, 
codirectora i directora 
tècnica de Fundació Joia

Montserrat Carreras
Vocal i professional de la 
salut mental

Toni Segarra
Vocal i Operations 
Planning Manager de 
Pepsico Iberia

Consell Directiu d’Apunts:

Julio Castillo
CEO d’Apunts

Beatriz Castillo
Subdirectora de Recursos Humans

Maria Hill
Product Manager

Pedro Alonso
Director d’Operacions

Meritxell Vilanova
Responsable de Màrqueting i 
Comunicació

Merche Monasterio
Responsable de Facturació i 
Cobraments i d’Atenció al Client

Línies de negoci i àrees:

Alfonso Gris
Responsable d’Impressió digital, 
Gran format i implants d’impressió

Ignasi Brun
Responsable de Missatgeria i 
Logística

Elena García i Patricia Laporta
Equip Multidisciplinar de Suport 
(EMS)

Maria Hill
Responsable de Creativitat, Disseny 
i Shop

Noelia López
Atenció al Client

Xavier Novel
Departament de Comptabilitat

Alba Navarro
Responsable de Picking i 
Post-impressió

Abigail Prado
Cap de Vendes

Belén Serra
Departament de Compres

Equip professional d’Apunts 

135
persones professionals

90 45
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Equip professional amb certificat de discapacitat d’Apunts

135
persones

professionals

CERTIFICAT

105
compten amb

Certificat de
Discapacitat

de les
quals

89
Any  2021

105
Any 2022

75 30
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Activitat professional amb Certificat de Discapacitat

■ Logística, transport i missatgeria
■ Arts gràfiques i impressió
■ Serveis administratius

43%

14%

43%

Pla de formació 

Totes les persones professionals d’Apunts amb certificat de 

discapacitat disposen d’un Pla de Formació Personal que les 

permet assolir els coneixements i actituds necessàries per 

realitzar el seu treball, així com el desenvolupament d’habili-

tats i destreses requerides a cada àrea laboral. És un procés 

continuat que actua com a element facilitador d’integració i 

d’adaptació al lloc de treball i al seu entorn. D’aquesta mane-

ra es converteix en un element eficaç per a la motivació, l’au-

toestima i la promoció de la persona professional, i afavoreix 

el seu trànsit cap al mercat laboral ordinari.

Tipus de plans de formació
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Treball en xarxa 
Apunts realitza treball en xarxa amb Fundació Joia amb l’objectiu d’integrar en la seva plantilla a persones professionals 

amb trastorns de salut mental que han realitzat un procés d’inserció laboral i, així, generar també oportunitats laborals per 

a aquest col·lectiu en el mercat laboral ordinari.

A través dels serveis d’inserció laboral de Fundació Joia, les seves persones usuàries poden entrar en el procés de selecció 

com a persones candidates per treballar a Apunts. Tant les persones professionals de Fundació Joia com les de l’Equip 

Multidisciplinar de Suport (EMS) d’Apunts donen suport i acompanyament a les persones usuàries, les quals realitzen un 

itinerari personalitzat d’inserció laboral enfocat a la promoció i entrenament de les seves capacitats i habilitats laborals.

Procedència de les persones incorporades a Apunts amb certificat de discapacitat

■ Serveis Itínere
■ Serveis Prelaborals
■ Rehabilitació de Joves
■ Sense informació

4

Serveis
Prelaborals

Serveis
Itínere

Rehabilitació
de Joves

6 4

3 3
2 2

Sense
informació

3

3
2 2

4

4
6

3

Satisfacció del personal amb Certificat de Discapacitat

Grau de satisfacció
de les persones treballadores
en relació a l’acompanyament

i suport rebut del EMS 

7,4 7,5 7,4

Grau de satisfacció
de les persones treballadores

en relació a la formació
rebuda

Grau de satisfacció
de les famílies en relació

a l’acompanyament i suport
rebuts per part del EMS

TOTAL (sobre 10) 

Cadena de valor social

TENS UNA IDEA?

FES LA COMANDA!

LA DISSENYEM

LA PRODUÏM

LA MANIPULEM

T’HO ENVIEM!
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On som?
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c/ de la Ciutat de Granada
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www.cetapunts.org | apunts@cetapunts.org

 Implant EADA 
c/ Aragó, 204

08026 Barcelona

 Implant Hospital Clínic 
c/Villarroel, 170
08036 Barcelona

 Implant Cuatrecasas 
Avinguda Diagonal, 191

08018 Barcelona

 Implant Grifols 
Parc empresarial Can Sant Joan

Av de la Generalitat, 152-156 
08174 Sant Cugat del Vallès 

Barcelona  

Perú 140
08018 Barcelona  |  T. 93 740 60 38

Consell de Cent, 221
08011 Barcelona  |  T. 93 451 05 33

M
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 Implant Port de Barcelona 
Moll 18 C Barcelona 

08039 Barcelona  
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LES NOSTRES LÍNIES DE NEGOCI
Apunts té sis línies de negoci amb les quals dissenyem de forma específica qualsevol tipus de servei que pugui 

necessitar el client a través de la nostra cadena de valor social. Aquesta feina es complementa amb el treball en 

xarxa i amb la customització d’accions que poden ajudar al client en la seva responsabilitat social empresarial.

Disposem de les últimes tecnologies i innovem en el sector cooperant i creant xarxa amb empreses i organitza-

cions compromeses amb la promoció de les persones amb discapacitat. A més, seleccionem els nostres proveïdors 

segons criteris de qualitat i el comerç de proximitat. Complim amb criteris ètics en tota la nostra actuació empre-

sarial, que es basa en el compromís econòmic, social i mediambiental.

Facturació 2022: 2.407.933,93 €

		 Creativitat, Disseny i Shop  

Què fem?

Assessorament, gestió i 
manipulació integral de la 

comunicació i identitat gràfica en 
papereria corporativa, publicacions, 

cartelleria i materials publicitaris. 

Creació de producte propi amb 
marca Apunts, amb uns valors 

integrats de sostenibilitat, igualtat i 
inclusió.

Botiga online amb detalls de 
papereria, material personalitzat, 

jocs sobre igualtat i, sobretot, molt 
valor social a través de la seva 

mirada inclusiva!

El nostre 2022

Introducció de papers orgànics, com ara paper de gespa. Creixement de la línia de jocs sobre igualtat de gènere. 

Promovem el debat sobre la inclusió, la igualtat i els rols 

de gènere. 
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 Impressió digital i Impressió offset  

Què fem?

Realitzem treballs en impressió digital per a tirades 
curtes i impressió offset per a tirades llargues. 
Realitzem assessorament previ a la impressió 

per trobar la millor opció en quant a materials i 
possibilitats, i donem suport tècnic per a la preparació 

dels originals. 

Tenim més de cent referències de paper procedent 
de boscos sostenibles amb el certificat FSC, i suport 

d’impressió.

El nostre 2022

Reducció de l’ús de tintes en les impressions per

respectar la qualitat del paper reciclat.

Augment de l’ús del paper de llavors plantable, aplicable 

a multitud de materials, com llibretes o targetes de 

visita. 

12
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 Marxandatge sostenible  

Què fem?

Creem productes personalitzats i amb la imatge 
corporativa de la marca per a campanyes 

de fidelització, regals d’empresa i productes 
promocionals. 

Apostem per l’ús de materials respectuosos amb 
el medi ambient, lliures de plàstics i alternatius a 

l’estàndard d’un sol ús.

El nostre 2022

Introducció de nous materials amb segona vida, com el

llapis de llavors plantable.

13



 Gran format  

Què fem?

Realitzem preparacions de presentacions, estands de 
fires, convencions i esdeveniments amb estructures 

modulars, de material lleuger, fàcil muntatge i 
transport, i amb tota classe d’accessoris. 

Disposem d’un sistema d’impressió en alta qualitat 
sobre una gran varietat de superfícies, mides i suports 
que permeten crear plataformes, expositors, roll-ups i 

cartells, entre d’altres.

El nostre 2022

Creació de nous productes de gran format en suports 

més sostenibles.

Impressió sobre materials orgànics, com la fusta.

Incorporació d’una màquina de tall que permet crear 

producte i packaging 100% personalitzat.

14
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 Picking i Post-impressió  

Què fem?

Produïm serveis i productes 
customitzats per a campanyes 
concretes on s’acaba de donar 

forma al producte imprès i es fa 
l’últim acabat. 

Realitzem recepció, 
emmagatzematge i gestió de 

l’estoc actiu de material segons les 
peticions de demanda.

Fem gestió d’E-Commerce. 
Preparem i enviem les comandes 

de la plataforma web del client 
des de les nostres instal·lacions. 

Rebem l’ordre de compra, realitzem 
el picking del material que tenim 

estocat a les nostres instal·lacions, i 
l’enviem a través de GLS.

El nostre 2022

Iniciem un servei de picking per The Lanners. Treballem amb Sant Joan de Déu en la seva botiga 

online.

15



 Missatgeria i Logística  

Què fem?

Apunts és la primera agència social 
de missatgeria i logística de la xarxa 
de transport urgent GLS. El nostre 
personal amb discapacitat realitza 
repartiment a peu i en transport 

públic, fet que redueix en 10 tones 
les nostres emissions de CO2 a 

Barcelona.

Realitzem recepció i enviament de 
paquets nacionals i internacionals 
gràcies al nostre segell WorldWide, 
i al 2022 hem estat responsables 
de tres codis postals a la ciutat de 

Barcelona.

Donem solucions d’entrega de 
mercaderies flexibles i adaptables 

a les necessitats de la persona 
destinatària.

El nostre 2022

Tipus de serveis

Per realitzar la distribució comptem amb GLS, que ens proveeix la mercaderia. Les empreses que tenen més pes en la 

nostra distribució, representant pràcticament un 25% de la distribució total rebuda, són les següents:

Qualitat

96,95%*

*Mitjana anual

■ Grup Zara

■ Editorial Planeta

■ GLS Internacional

■ Privalia

■ Grup El Corte Inglés

■ Jazztel

■ Shein

30%

15%
12%

17%

8%

6% 12%

entregues
diàries

775 130
recollides

diàries
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		 Els nostres implants    

Apunts compta amb cinc implants: tres d’Impressió Digital, situats al bufet d’advocacia Cuatrecasas, a l’Autoritat Por-

tuària de Barcelona i a Grifols; un implant de Front Office i Impressió Digital, l’escola de negocis EADA; i un implant de 

Picking i Distribució ubicat a l’Hospital Clínic.

Implant Cuatrecasas 

L’implant que té Apunts al bufet d’advocacia Cuatrecasas està situat a les ofici-

nes que té al districte 22@ de Barcelona i hi treballen dues persones professionals 

d’Apunts realitzant treballs d’impressió digital i post-impressió.

Implant EADA

L’implant més antic d’Apunts (2006) és el que està situat a l’escola de negocis que 

EADA té al carrer Aragó de Barcelona i al centre residencial Collbató, on disposem del 

nostre propi parc de màquines i on hi treballen dues persones que s’encarreguen de 

la gestió de l’implant fent-se càrrec de tot el material de papereria per a les persones 

alumnes i l’equip docent, a més de disposar de tot el material pedagògic a les aules. 

Recentment en aquest espai també s’hi du a terme una gestió d’auxiliar de serveis 

(Front Office).

Implant Grifols

Apunts i la companyia Grifols, multinacional especialitzada en el sector farmacèutic 

i hospitalari, van iniciar al 2017 una col·laboració gràcies a la qual es va obrir un 

implant d’Apunts a la seu de Grifols a Sant Cugat. Mitjançant aquest acord, Grifols 

pot desenvolupar la seva RSE, donant així oportunitats laborals a persones amb 

discapacitat per trastorn de salut mental. Dos treballadors d’Apunts s’encarreguen 

de gestionar aquest nou implant, dedicat a serveis d’impressió digital.

Implant Autoritat Portuària de Barcelona

Durant el mes d’octubre de 2021 Apunts va obrir un implant a l’edifici Est de les 

instal·lacions que l’Autoritat Portuària de Barcelona té al World Trade Center, com a 

resultat de l’adjudicació d’un contracte per a gestionar el servei d’impressió digital. 

En aquest espai un treballador amb discapacitat d’Apunts s’encarrega de gestionar 

i produir les peticions que s’hi deriven.

Implant Hospital Clínic

L’abril de 2017 Apunts i l’Hospital Clínic de Barcelona van iniciar una col·laboració 

entre l’hospital i el servei de Logística del centre especial de treball. Apunts s’enca-

rrega del servei de picking, distribució i col·locació de materials per a la seva àrea de 

logística des de llavors. En aquest implant hem seguit creixent des de la pandèmia 

de la Covid-19 i durant el 2022 hem comptat amb 13 professionals.

17



ELS NOSTRES CLIENTS

Cartera de clients segons sector

3,5%

■ Educació

■ Càtering

■ Logística

■ Laboratoris i salut

■ Sector públic

■ Tercer Sector

■ Serveis

79,9%

4,8%
0,2%

2,3%

6,2%
3,1%

	 Clients que compleixen la LGD a través d’Apunts  

La Llei General de Persones amb Discapacitat (LGD) obliga a les empreses de més de 50 persones treballadores 

a integrar a la seva plantilla a una persona amb certificat de discapacitat. L’altra opció és obtenir el Certificat 

d’Excepcionalitat, amb el qual es pot complir la LGD mitjançant Mesures Alternatives: donació econòmica a una 

fundació d’inserció laboral, compra de productes i serveis a un centre especial de treball, constituir un enclavament 

laboral, i/o compra de productes i serveis a una persona autònoma amb certificat de discapacitat.

Les empreses clients d’Apunts tenen la possibilitat de complir la LGD amb la contractació dels nostres serveis o amb 

la contractació de les nostres persones treballadores amb certificat de discapacitat.

Empreses que tenen contractades Mesures Alternatives amb Apunts:

79,9%

2022
6,2%

Altes
de

clients

110 484
Clients

han comptat
amb

Apunts

Sector
majoritari:

Serveis
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APUNTS I LA SEVA XARXA
D’EMPRESES COMPROMESES

	 Participem a la jornada de   
	 Sant Jordi d’Allianz 

El divendres 22 d’abril de 2022 des d’Apunts vam participar 

en les accions que Allianz va organitzar a la seva seu de 

Barcelona per celebrar la diada de Sant Jordi.

Des de l’empresa van celebrar per primera vegada la 

jornada de Sant Jordi amb dinàmiques per la plantilla, 

entre les que destacava una parada d’intercanvi de llibres. 

En aquesta, els treballadors i treballadores aportaven fins 

a 3 llibres, que després podien intercanviar amb d’altres 

que haguessin dut els seus companys i companyes. A més, 

les persones que van participar d’aquesta acció van rebre 

com a detall una rosa aromàtica de jute, feta a Apunts. 

A més, Allianz ens va convidar a participar en aquestes 

dinàmiques amb una paradeta de productes d’Apunts, on 

vam poder oferir a l’equip d’Allianz detalls de Sant Jordi 

com roses, punts de llibre i llibretes, així com jocs inclusius. 

Allà vam presentar la tasca en salut mental que realitzem 

a Apunts i Fundació Joia, acostant la missió a Allianz i el 

seu personal.

	 Venem més de 7.200 roses   
	 solidàries per Sant Jordi 

Durant la campanya de Sant Jordi 2022 des d’Apunts van 

fer arribar més de 7.200 roses solidàries a empreses i 

particulars. Diverses empreses van voler comptar amb 

Apunts com a empresa proveïdora socialment responsable 

i sostenible, fent arribar a les seves persones treballadores 

roses sostenibles, fermalls, punts de llibre i altres detalls 

preparats al nostre centre especial de treball.

Vam fer arribar roses i altres productes de Sant Jordi 

també a través de la nostra botiga online i de les nostres 

botigues de Barcelona. També es van poder trobar roses i 

punts de llibre a les parades de Sant Jordi de Fundació Joia, 

que es van col·locar a diversos punts de Barcelona durant la 

mateixa diada de Sant Jordi el dia 23 d’abril.
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	 Ens adherim al Clúster   
	 22@ Network 

Apunts i Fundació Joia es van adherir com a sòcies el mes 

de novembre el 2022 al Clúster 22@ Network BCN, que 

reuneix les principals organitzacions del districte, grans 

empreses, institucions, universitats i centres tecnològics, 

i una xarxa de pimes i startups amb activitat al districte.

L’adhesió a aquest Clúster ens permet fer networking per 

crear relacions i aliances amb diferents organitzacions, 

generar coneixement a través de les comissions de 

treball, créixer amb noves col·laboracions, fomentar 

la interacció i aprofundir en la relació amb el barri del 

Poblenou per un benefici comú. Tot això és possible a 

través de diferents esdeveniments, plataformes digitals, 

comissions i projectes que facilita el Clúster a tots els 

seus associats.

	 Som l’Agència amb més   
	 repartiment sostenible de GLS 

Apunts va ser distingida el mes de maig de 2022 amb el 

Premi a l’Agència amb més repartiment sostenible de 

GLS durant la convenció anual que realitza l’agència de 

repartiment i logística GLS. Juan Carlos Darriba, presi-

dent del Consejo de Red de GLS Spain, i Demian Folla, 

Division Manager de GLS, van entregar el premi al CEO 

d’Apunts, Julio Castillo.

GLS Spain va escollir a Apunts entre les seves més de 

600 agències i centres propis a Espanya i Portugal com 

l’agència que realitza el repartiment més sostenible. Des 

d’Apunts potenciem el repartiment a peu, que realitza el 

nostre equip inclusiu, format per persones amb discapa-

citat per trastorn de salut mental, i que reparteix en 4 

codis postals de Barcelona. D’aquesta manera reduïm en 

10 tones les emissions de CO2 a la ciutat de Barcelona.

Estem molt agraïts/des a GLS per aquest reconeixement, 

que dóna força a la tasca que realitzem, i que motiva a 

l’equip a seguir treballant per aportar el nostre granet 

de sorra per reduir el nostre impacte mediambiental, així 

com per la inserció de persones amb discapacitat per 

trastorn de salut mental. 
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	 Participem a la Festa de    
	 Benvinguda de la UPC-Campus  
	 Diagonal Besòs 

El 5 d’octubre Apunts va participar a la Festa de 

Benvinguda que organitzava el Campus Diagonal Besòs 

de la Universitat Politècnica de Catalunya (UPC). A la 

festa es donava la benvinguda al curs escolar a alumnat, 

professorat i personal investigador de la universitat, i 

també hi assistia veïnat de la zona. 

Hi participaven diverses entitats i organitzacions del 

territori, ja que es volia promoure el consum a comerç 

local i de proximitat, de les zones de Maresme-Besòs, Sant 

Adrià i Sant Martí. Des d’Apunts vam poder presentar els 

nostres productes i serveis, tot fent venda a la paradeta 

dels nostres productes de papereria sostenible.

	 Userzoom ens fa una    
	 donació d’ordinadors 

L’empresa tecnològica Userzoom va realitzar, el febrer 

de 2022, una donació de 17 ordinadors iMac al centre 

especial de treball Apunts i a Fundació Joia.

Userzoom ja era clienta d’Apunts i va voler realitzar una 

acció de Responsabilitat Social Corporativa donant uns 

ordinadors que seguien estant en bones condicions però 

que ja no utilitzaven a les seves instal·lacions.

Aquesta donació permet substituir dispositius que ja ha-

vien arribat al final de la seva vida útil i que no havíem 

tingut ocasió de canviar. Gràcies a aquests nous ordina-

dors podrem seguir treballant en la missió social que té 

Apunts, creant nous productes i serveis per a les empre-

ses i organitzacions i, sobretot, donant oportunitats la-

borals al col·lectiu de salut mental amb el que treballem. 

A més, donarà la oportunitat a Fundació Joia de poder 

iniciar tallers i formacions per a les persones usuàries de 

Fundació Joia.
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	 Rebem la visita de l’Escola Thuya 

El 25 de març a Apunts vam rebre la visita de l’alumnat del GS de Termalisme i Benestar de l’Escola Thuya. Des 

d’Apunts es va presentar al grup, format per 13 alumnes i dues professores, la tasca de Fundació Joia i Apunts, 

la relació entre ambdues entitats i la seva missió. Van exposar com funciona el centre especial de treball, què s’hi 

realitza, i la tasca social que hi ha al darrere de l’empresa d’economia social.

A continuació van realitzar una visita per les instal·lacions d’Apunts, on l’alumnat va poder veure de primera mà com 

treballem a Apunts i especialment com preparem el material per a la propera campanya de Sant Jordi, veient com es 

fan a mà les roses amb segona vida, i com funciona la maquinària de Gran Format.

La trobada va acabar amb un últim intercanvi de visions i de preguntes, on les alumnes van seguir mostrant la mateixa 

curiositat i interès que havien mostrat durant tota la visita.
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INFORMACIÓ
ECONÒMICA-FINANCERA
Compte de Resultats

Durant l’exercici 2022 els resultats han tornat a ser positius després del dur impacte de la pandèmia de la Covid-19, i 

representen un augment del 0,6 % dels ingressos.

Import net xifra de negoci 2.407.933,93 €

Aprovisionaments -903.191,79 €

Altres ingressos d'explotació 840.998,12 €

Despeses de personal -1.892.461,74 €

Altres despeses d'explotació -346.131,93 €

Amortització de l'immobilitzat -94.816,50 €

Imputació de subvencions d’immobilitzat no financer 12.399,96 €

Deteriorament i resultat per alienacions de l'immobilitzat 2.531,22 €

Ingressos i despeses excepcionals -2.226,74 €

RESULTAT D’EXPLOTACIÓ 25.034,53 €

Despeses financeres -5.582,02 €

RESULTAT FINANCER -5.582,02 €

RESULTAT DE L’EXERCICI 19.452,51 €

Les vendes han pujat un 6,57%, i les subvencions associades als llocs de treball de personal discapacitat enguany 

han crescut un 4,27%. 

Les despeses pugen un 2,23% arrossegades per les despeses de personal, que són el principal component degut a 

la naturalesa del CET. La resta de despeses cauen, i la caiguda més notòria la veiem en la reducció d’un 9,41 % en les 

compres i altres despeses d’explotació.

A continuació es pot apreciar l’evolució dels resultats d’Apunts durant els exercicis 2021 i 2022.

Ingressos 2021 2022 Variació 2021-2022

Vendes Apunts 2.259.466 73,69% 2.407.934 73,83% 6,57%

Subvencions CET Apunts 806.546 26,31% 840.998 25,79% 4,27%

Subvencions en capital aplicades a 

l’exercici
0,00% 12.400 0,38% 0,00%

Ingressos financers 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Total ingressos 3.066.012 100% 3.261.332 100% 6,37%

Despeses 2021 2022 Variació 2021-2022 

Compres i altres despeses d’explotació 1.378.827 43,48% 1.249.019 38,53% -9,41%

Despeses de personal 1.686.290 53,18% 1.892.462 58,38% 12,23%

Despeses financeres 7.357 0,23% 5.582 0,17% -24,12%

Amortitzacions 98.684 3,11% 94.817 2,92% -3,92%

Total despeses 3.171.158 100% 3.241.880 100% 2,23%

Romanents -105.145 -3,43% 19.453 0,60% -118,50%

Despeses de Personal

Professionals 690.928 776.564 12,39%

Personal amb discapacitat 995.362 1.115.898 12,11%
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Aquesta actuació està impulsada i subvencionada pel Departament d’Empresa i 
Treball, i finançada al 100% pel fons REACT-UE com a part de la resposta de la Unió 

Europea a la pandèmia de la COVID-19


